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產學合作學期實習
正航資訊股份有限公司

客服部 郭怡吟

TEL：(886-7)971-2345 Ext.7701

FAX：(886-7)971-2666

高雄市前鎮區復興四路12號6樓之16（高雄軟體科學園區）

卓越ERP解決方案推手
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連結兩岸市場
員工人數

600人

台灣資本額

1.45
億台幣

2001
年

橫跨大陸市場

1990年成立
成立至今已逾

30年

關於正航

基本簡介

02 04
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正航連結兩岸三地

正航台北總公司

台中

高雄

廈門總部
Xiamen

瀋陽
Shenyang

北京
Beijing

上海
Shanghai

廣州 Guangzhou

東莞 Dongguan

深圳 Shenzhen

Taipei

Taichung

Kaohsiung

關於正航
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2016201220122010

20021990 2001 2005 20082007

正航成立 微軟夥伴 經濟部 中華徵信 中國管理軟體 華南區域

成立至今
已邁入第 30年

正式通過微軟
Microsoft Gold 
Certified Partner 事
業夥伴

經濟部91年度優良
會計事務處理軟體

榮登中華徵信所「台
灣地區大型企業排名
TOP5000」電腦軟體
服務業第 46 名

蟬聯中國管理軟體
行業評選ERP 
TOP10 

正航軟體榮膺"
華南區域製造行
業最佳方案商“

微軟W7 CMMI評鑑 鄧白氏認證 IFRS證書

2008

正航資訊ERP 取
得微軟 Windows 
7 認證

正航資訊正式通過
CMMI Level 評鑑

經濟部工業局

因應IFRS傳統產業
ERP系統升級計畫 ，
獲得經濟部工業局審
議委員會審查通過

2010

中國ERP軟體
TOP10

榮獲「中國ERP軟
體TOP10」殊榮

正航資訊申請通
過國際「鄧白氏
企業認證」

正航資訊獲頒105-107年
度「國際會計準則(IFRS)
解決方案能量登錄證書」
取得IT1、IT3、IT4分項
資格。

正航實績
關於正航
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中大型企業

T8系統

中大型企業

T8系統

集團型企業

T9 正航系列+工具
NBS 新商業系統

(創新商品 平台式架構)

集團型企業

T9 正航系列+工具
NBS 新商業系統

(創新商品 平台式架構)

微型企業

T1系統

微型企業

T1系統

中小型企業

T357系統

中小型企業

T357系統

正航ERP系統
產品架構
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基礎管理 核心管理 全面管理

供應鏈(SCM) 貿易管理 製造資源管理 資產管理 財務核算 Work Flow CRM 輔助管理 決策

採購
管理

銷售
管理

庫存
管理

帳款
管理

發票
管理

進口
管理

出口
管理

物料
管理

生產
管理

成本
管理

固資
管理

人薪
管理

集團
管理

財務
管理

核決
管理

進階
管理

業務
管理

客服
管理

B
P

M 訊息
管理

B
I

基礎管理 核心管理 精細管理

資料庫 SQL Server

正航軟體模組㇐覽
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代表性客戶
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全面的分散式、多介面服務框架，簡學易用開發工具，快速滿足企業級應用

選擇對的公司
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正航資訊

亞太㇐流的ERP軟體公司

★ 中小企業ERP第㇐品牌

☆ 市場占有率第㇐名

★ 滿意度最高的ERP公司

☆ 台灣唯㇐IPO的ERP公司
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企業文化

• Confidence 信賴

誠實、正直、承諾、執行力、使命必達、主動積極、鬥志

• High Quality 專業

學習力、分享

• Innovation 創新
速度、多角度思維、改變習慣、摒除盲點
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全面的分散式、多介面服務框架，簡學易用開發工具，快速滿足企業級應用

實習職務說明
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職務說明

★ 客服人員實習生

1. 客戶線上服務，來電問題接聽與回覆

2. 問題諮詢的處理及回覆

3. ERP基礎課程講師

4. 維護合約簽訂
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福利待遇

★ 客服人員實習生

1. 週休二日

2. 勞健保

3. 勞退提撥

4. 意外醫療保險
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福利待遇

★ 客服人員-實習期間

薪資：以月薪計，每月給付新臺幣24,000元。

保險：辦理勞工保險、健保及勞工退休金提撥。

團體保險：定期壽險、意外傷害險、意外醫療險。
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福利待遇

★ 客服人員-實習期滿
於學生到職半年後，獲得正航轉正式員工資格者，且向甲方確認留任二年以上

薪資：依正式員工考核調薪

特休：實習期間年資照算，享勞基法特休

獎金：

1.簽約獎勵金：20,000元(每半年支付5,000元，共4期)

2.部門績效獎金

3.年終獎金、中秋節、端午節禮金

※ 若學生未依合約履行服務二年者，須返還已領簽約獎勵金
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全面的分散式、多介面服務框架，簡學易用開發工具，快速滿足企業級應用

ERP專⾧後續發展
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實習薪資及保險

★ ERP專⾧後續發展

出貨人員
倉管人員
業務助理
生管人員
物控人員
採購人員
人事人員
行政人員
出納人員

總務人員
客服人員

ISO品保人員
成本會計
財務人員
研發人員
資訊人員
業務人員
國外業務

稽核人員
專案管理師
營運管理師

特別助理
導入顧問
實施顧問
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歡迎加入

誠摯地歡迎您加入正航的行列，

並期待您未來在正航，能夠實現

人生的目標！
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與您攜手共創未來


